ÖĞRENCİ KABULÜ, ÖNCEKİ ÖĞRENMENİN TANINMASI, KREDİLENDİRİLMESİ VE ERASMUS SÜREÇLERİ PAYDAŞ ANKETİ
Stakeholder Survey on Student Admission, Recognition and Crediting of Prior Learning, and Erasmus Processes
Bu anket; öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi ile Erasmus süreçlerinin etkinlik, şeffaflık, erişilebilirlik ve paydaş memnuniyeti açısından değerlendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır. Vereceğiniz yanıtlar gizli tutulacak olup yalnızca süreçlerin geliştirilmesi ve kurumsal kalite iyileştirme çalışmalarında kullanılacaktır.
This survey has been prepared to evaluate the effectiveness, transparency, accessibility, and stakeholder satisfaction regarding student admission, recognition and crediting of prior learning, and Erasmus processes. Your responses will remain confidential and will only be used for process improvement and institutional quality enhancement.
A. PAYDAŞ BİLGİLERİ
A. Stakeholder Information
1. Hangi paydaş grubunda yer alıyorsunuz? *
Which stakeholder group do you belong to?
☐ Öğrenci (Student)
☐ Mezun (Graduate)
☐ Akademik Personel (Academic Staff)
☐ İdari Personel (Administrative Staff)
☐ Dış Paydaş (External Stakeholder)
2. Akademik Biriminiz (Fakülte / Yüksekokul / Enstitü ve Bölüm / Program)
Your Academic Unit (Faculty / School / Institute and Department / Program)
.....................................................................................................................................................
3. Aşağıdaki süreçlerden hangileriyle ilgili deneyiminiz oldu?
Which of the following processes have you had experience with? (Birden fazla seçenek işaretlenebilir / More than one option may be selected.)
☐ Yatay Geçiş (Horizontal Transfer)
☐ Dikey Geçiş / Ders Muafiyeti (Vertical Transfer / Course Exemption)
☐ Önceki Öğrenmenin Tanınması (Recognition of Prior Learning)
☐ Erasmus
☐ Hiçbiri (None)
B. ÖĞRENCİ KABUL SÜREÇLERİ
B. Student Admission Processes
4. Öğrenci kabul koşulları açık ve anlaşılır şekilde duyurulmaktadır. *
Student admission requirements are announced clearly and understandably.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
5. Başvuru sürecine ilişkin bilgilere kolayca ulaşılabilmektedir. *
Information regarding the application process can be accessed easily.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
6. Öğrenci kabul süreçleri adil ve şeffaf bir şekilde yürütülmektedir. *
Student admission processes are conducted fairly and transparently.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
7. Başvuru değerlendirme kriterleri yeterince açıklanmaktadır. *
The application evaluation criteria are sufficiently explained.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
C. ÖNCEKİ ÖĞRENMENİN TANINMASI VE KREDİLENDİRİLMESİ
C. Recognition and Crediting of Prior Learning
8. Muafiyet ve eşdeğerlik kuralları açık ve anlaşılırdır. *
Exemption and equivalence rules are clear and understandable.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
9. Başvurular objektif kriterlere göre değerlendirilmektedir. *
Applications are evaluated according to objective criteria.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
10. Kredilendirme işlemleri zamanında sonuçlandırılmaktadır. *
Crediting procedures are completed in a timely manner.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
11. Alınan kararların gerekçeleri yeterince açıklanmaktadır. *
The reasons for decisions are explained adequately.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
12. İtiraz mekanizmaları hakkında yeterli bilgi sunulmaktadır. *
Sufficient information is provided regarding appeal mechanisms.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
D. ERASMUS SÜREÇLERİ
D. Erasmus Processes
13. Erasmus başvuru koşulları açık ve anlaşılır şekilde duyurulmaktadır. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
14. Erasmus bilgilendirme faaliyetleri yeterlidir. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
15. Ders tanınma ve Learning Agreement süreçleri açık ve anlaşılırdır. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
16. Erasmus sürecinde sunulan danışmanlık hizmetleri yeterlidir. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
17. Yurt dışında alınan derslerin tanınması süreci adil şekilde yürütülmektedir. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
18. Erasmus sonrası kredilendirme işlemleri zamanında tamamlanmaktadır. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
E. GENEL DEĞERLENDİRME
E. Overall Assessment
19. Süreçlerde kullanılan dijital uygulamalar (çevrim içi başvuru, takip vb.) yeterlidir. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
20. Süreçler paydaş beklentilerini karşılamaktadır. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
21. Süreçlerin sürekli iyileştirildiğini düşünüyorum. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
22. Genel olarak bu süreçlerden memnunum. *
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
☐ Fikrim Yok (No Opinion)
F. ÖNEM DÜZEYLERİ
F. Levels of Importance
Aşağıdaki unsurların sizin için önem düzeyini değerlendiriniz.
Please indicate the importance level of the following elements.
23. Şeffaflık (Transparency)
☐Çok Düşük
 ☐Düşük 
☐Orta 
 ☐Yüksek 
☐Çok Yüksek 
☐Fikrim Yok
24. Adalet (Fairness)
☐Çok Düşük
 ☐Düşük 
☐Orta 
 ☐Yüksek 
☐Çok Yüksek 
☐Fikrim Yok
25. Bilgilendirme (Provision of Information)
☐Çok Düşük
 ☐Düşük 
☐Orta 
 ☐Yüksek 
☐Çok Yüksek 
☐Fikrim Yok
26. İşlem Süresi (Processing Time)
☐Çok Düşük
 ☐Düşük 
☐Orta 
 ☐Yüksek 
☐Çok Yüksek 
☐Fikrim Yok
27. Dijital Erişim (Digital Access)
☐Çok Düşük
 ☐Düşük 
☐Orta 
 ☐Yüksek 
☐Çok Yüksek 
☐Fikrim Yok
28. Erasmus Destek Hizmetleri (Erasmus Support Services)
☐Çok Düşük
 ☐Düşük 
☐Orta 
 ☐Yüksek 
☐Çok Yüksek 
☐Fikrim Yok
G. AÇIK UÇLU SORULAR
G. Open-Ended Questions
29. Öğrenci kabul süreçlerinde geliştirilmesini önerdiğiniz hususlar nelerdir?
What aspects of the student admission processes should be improved?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
30. Önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi süreçlerinde karşılaştığınız sorunlar nelerdir?
What problems have you encountered in the recognition and crediting of prior learning?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
31. Erasmus süreçlerinde geliştirilmesini istediğiniz uygulamalar nelerdir?
What improvements would you like to see in the Erasmus processes?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
32. Süreçlerin genel olarak iyileştirilmesine yönelik görüş ve önerileriniz nelerdir?
What are your general opinions and suggestions for improving these processes?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

